1) VSEOBECNA USTANOVENI

Kupujici u€¢inénim zdvazné objednavky stvrzuje, Ze akceptuje Obchodni podminky pro dodavku zboZzi
vyhlasené prodavajicim. Vztahy mezi kupujicim a prodavajicim se fidi témito obchodnimi
podminkami, které jsou zaroven pro obé strany zavazné.

2) OBJEDNANI ZBOZi A SLUZEB

Nabizime vdam moznost nakupu pfimo z Vaseho domova, kde miZete nakupovat nonstop.
Objednavat si mliZete jednoduse a pohodIné pomoci nakupniho kosiku, telefonu, e-mailu, ¢i pisemné
na nasi adrese.

Pfedmétem smlouvy je pouze zboZi uvedené v kupni smlouvé ? objedndvce. Rozméry, vaha, vykony,
kapacita a ostatni udaje uvedené na naSich strankach, v katalozich, prospektech a jinych tiskovinach
jsou udaji nezavaznymi a vychazejicimi z udajl vyrobcl. V pfipadé nesrovnalosti Vas samoziejmé
budeme kontaktovat.

Zavazujeme se, Zze svym odbératelim budeme dodavat jen zboZi v perfektnim stavu a v souladu se
specifikacemi ¢i vlastnostmi obvyklymi pro dany druh zboZi vyhovujicich danym normam, predpistim
a nafizenim platnym na tzemi Ceské republiky.

Podminkou pro naplnéni platnosti nasi elektronické objednavky je vyplnéni veskerych poZzadovanych
udaja a nalezitosti uvedenych v objednavkovém formulafi. Objedndvka je zaroven navrhem kupni
smlouvy, kdy samotnd kupni smlouva posléze vznika samotnym dodanim zbozi. K uzavieni kupni
smlouvy se vyZaduje formalni potvrzeni objednavky proddvajicim. V jednotlivych, zejména cenové
nejlépe osobné nebo telefonicky a Uhradu financni zalohy kupujicim.

V pfipadé, Ze v pribéhu doby, kdy bylo zboZi objednano, doslo k vyrazné zméné kurzu zahranicni
mény nebo ke zméné ceny ¢i doddvaného sortimentu ze strany dodavatele, ma nase firma pravo
objednavku po dohodé s kupujicim modifikovat nebo od ni jednostranné s okamzitou platnosti
odstoupit. Stejné opravnéni si vyhrazujeme i v pfipadé, kdy vyrobce prestane dodavat objednany
produkt nebo uvede na trh novou verzi produktu popfipadé vyraznym zptsobem zméni cenu
produktu.

3) POTVRZENi OBJEDNAVKY
Objednavka je pfijata do 24 hodin, potvrzeni objednavky vam zasleme e-mailem, o odeslani budete
taktéz informovani e-mailem. V pfipadé nejasnosti Vas budeme samoziejmé kontaktovat.

4) ZRUSENi OBJEDNAVKY
Kazdou objednavku mizZete do 24 hodin zrusit a to telefonicky, ¢i e-mailem a to bez udani dlivodu.
Staci uvést jméno, e-mail a popis objednaného zbozi ¢i sluzby.

5) BALNE A POSTOVNE

Objednané zboZi vdm zasleme pfepravni spolecnosti PPL nebo Toptrans, distribuéni naklady ¢ini

156 K¢, expres dodani do 48 hod 252 KE.Tyto ceny plati pro standartni balik do 20kg. Nad 20kg bude
cena stanovena individalné dle sazebniku prepravce. Objedndvka nad 5 000 bez DPH dodani zdarma,
pro standartni balik do 20kg. ZboZi je mozno dodat i mimo CR, v tomto pfipadé volejte prosim na
tel.¢. +420 602 663 464 nebo piste na e-mail info@barcon.cz.

6) DODACI LHUTA
Dodaci Ihlta je 3—-21 dnf, neni-li uvedeno jinak. V pfipadé, Ze nékteré zbozi nebude skladem,
budeme Vas neprodlené kontaktovat.



7) VYMENA ZBOZi

V ptipadé potfeby Vam nepouZité a neposkozené zboZi vyménime za jiny druh. ZboZi staci zaslat
doporucenym balikem (ne na dobirku) na nasi adresu. Naklady spojené s vyménovanim nese v plné
vySi kupujici.

8) REKLAMACE A ZARUKA

Pfipadné reklamace vyfidime k Vasi spokojenosti individudlni dohodou s Vami a v souladu s platnym
pravnim fadem. Kupujici je povinen zbozi po jeho prevzeti prohlédnout tak, aby zjistil pfipadné vady
a poskozeni. Pfipadné vady je kupujici povinen neprodlené hl3sit nasi firmé. Za vady vzniklé
pfepravcem nerucime.

Na veskeré zbozi se vztahuje zakonna Ih(ita 24 mésicl, pokud neni uvedeno jinak. Zaruka se vztahuje
pouze na vyrobni vady.

Zaruka se nevztahuje na:

a) vady vzniklé béznym pouZzivanim

b) nespravnym pouZzitim vyrobku

c) nespravnym skladovanim

Postup pfi reklamaci:

1) informujte nas o reklamaci telefonicky, e-mailem, ¢i pisemné

2) zboZi zaslete jako doporuceny balik (ne na dobirku) na nasi adresu

3) do zasilky uvedte dlvod reklamace, vasi adresu

4) prilozte doklad o nabyti reklamovaného zbozi v nasem obchodé

Vraceni zboizi:

Kupujici ma pravo podle odstavce 6 novely ob¢anského zakoniku ¢.367/2000 odstoupit od smlouvy
do 14 dnl od prevzeti zboZi. Pokud se tak rozhodne, musi neposkozené zbozi, bez znamek uzivani
nebo opotiebovani, v plivodnim obalu dorucit zpét v uvedené Ih(té a to bud osobnim pfedanim
nebo zaslanim postou (urcujici je datum odeslani). Po obdrZeni vraceného zboZi vrati prodavajici
obratem zékaznikovi zpét odpovidajici ¢astku pfedem dohodnutym zplsobem. Vracend Castka se
bude rovnat rozdilu kupni ceny a nakladd, které prodejce vynalofZil v souvislosti s dodanim zbozi
zakaznikovi (viz bod 5 balné a postovné).

Vasi reklamaci vyridime co nejrychleji, nejpozdéji do 30 dni od jejiho vzniku, tedy prevzeti zboZi nasi
firmou.
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